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Opisy usług
Przyłączenie dostępu do Internetu szerokopasmowego w danej technologii zależne jest od warunków technicznych lokalizacji punktu odbioru. 
Zmiana opcji usługi: usługa jednorazowa, umożliwia zmianę maksymalnej prędkości transmisji danych w dostępie do Internetu; zmiana opcji  
usługi jest możliwa wyłącznie w przypadku posiadania technicznych możliwości świadczenia usługi we wskazanej lokalizacji.

Podstawowe opłaty za usługi
Dostęp do Internetu szerokopasmowego w technologii Wi-Fi 5GHz

Lp. Opcja Opłata netto Podatek VAT Opłata brutto

Miesięczna opłata abonamentowa za usługę

4. Internet „Pomniejszony” do 15 Mbps
(15Mbps do abonenta, 5Mbps od abonenta)

65,00 zł 14,95 zł 79,95 zł

9. Internet „Standard” do 25 Mbps
(25Mbps do abonenta, 10Mbps od abonenta)

120,50 zł 27,72 zł 148,22 zł

12 Internet „Max” do 35 Mbps
(35Mbps do abonenta, 15Mbps od abonenta)

125,00 zł 28,75 zł 153,75 zł

Jednorazowa opłata aktywacyjna za uzyskanie dostępu do usługi

406,50 zł 93,50 zł 500,00 zł

Dostęp do Internetu szerokopasmowego w technologii LAN/Fiber

Lp. Opcja Opłata netto Podatek VAT Opłata brutto

Miesięczna opłata abonamentowa za usługę

7. Internet „Pomniejszony” do 400 Mbps
(400Mbps do abonenta, 100Mbps od abonenta)

120,55 zł 27,73 zł 148,28 zł

9. Internet „Standard” do 600 Mbps
(600Mbps do abonenta, 200Mbps od abonenta)

120,80 zł 27,78 zł 148,58 zł

12 Internet „Max” do 1Gb
(1GBps do abonenta, 300Mbps od abonenta)

123,00 zł 28,29 zł 151,29 zł

Jednorazowa opłata aktywacyjna za uzyskanie dostępu do usługi

243,90 zł 56,10 zł 300,00 zł

Opłaty za usługi dodatkowe

Lp. Usługa Opłata netto Podatek VAT Opłata brutto

1. Opłata za utrzymanie przyłącza 15,00 zł 3,45 zł 18,45 zł

2. Stały publiczny adres IP 1 szt. 8,13 zł 1,87 zł 10,00

3. Zmiana opcji usługi na wyższą w czasie trwania promocji. 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł

4. Zmiana opcji usługi na niższą w trakcie trwania okresu promocji. 100,00 zł 23,00 zł 123,00 zł

5. Zmiana opcji usługi na niższą poza promocją. 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł

6. Zawieszenie na wniosek Abonenta świadczenia usługi dostęp do Internetu 
(na okres nie krótszy niż jeden miesiąc i nie dłuższy niż trzy miesiące).

0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł

7. Koszt wysyłki pocztowej duplikatu (1szt.) 6,50 zł 1,50 zł 8,00 zł

8. Zmiana miejsca instalacji – opłata za jedną roboczogodzinę plus koszt materiału. 100,00 zł 23,00 zł 123,00 zł

10. Zmiana Abonenta w wyniku przejęcia praw i obowiązków. 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł

11. Koszt  pierwszego wezwania do zapłaty – wiadomość mail. 0,00 zł 0,00 zł 0,00 zł

13. Koszt  drugiego ostatecznego wezwania do zapłaty - list polecony monitorowany. 20,00 zł 4,60 zł 24,60 zł

14. Koszt diagnozy i serwisu sprzętu należącego do Abonenta (roboczogodzina). 100,00 zł 23,00 zł 123,00 zł

15. Koszt urządzenia dostępowego / Router DSL / ONU / Anteny WiFi 300,00 zł 69,00 zł 369,00 zł
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